
Proyectos de Servicio Social Otoño 2024 
 

 
 

  
Horario del Seminario 
  

Martes y jueves 15-17 hrs 

 
Datos de la organización 
 
Nombre de la organización: Justicia Ciudadana 

Dirección: Calle 13 sur 1910 Col. Barrio de Santiago  Colonia: Barrio de Santiago 

Municipio: Puebla Estado: Puebla CP: 72410 

Teléfono general de la organización: 2222962121 

 
Tipo de organización: Organización de la Sociedad Civil o Colectivo 

Antigüedad: Más de 20 años 
Número total de personas que integran la organización: 50 

Describa en qué zonas realiza sus actividades la organización. 

Calle 13 sur 1910 Col. Santiago 
 

Responsable del Proyecto de Servicio Social 

Departamento/Área/ de la organización que 

registra el proyecto de Servicio Social: 

Dirección de Psicología 

Nombre completo del responsable del proyecto 

de Servicio Social: 

Mtra. Yasmin Hernández Campos 

Cargo del responsable del proyecto de Servicio 

Social en la organización: 

Directora de Psicología 

Correo electrónico del responsable del proyecto 

de Servicio Social en la organización 

yhernandez@justiciaciudadanapuebla.org 

Número de teléfono fijo o celular de la 

organización para atención de estudiantes: 

2222962121 

 

Indique la dirección del lugar en el que se 

realizarán las actividades del proyecto que 

registra y breves indicaciones si lo considera 

necesario: 

Calle 13 sur 1910 Col. Santiago 

ESTEFANIA ARREGUIN ZARATE
Resaltado



Proyecto general de servicio social 
 

Nombre del proyecto general o actividades específicas de Servicio Social: Justicia Ciudadana 
Problemática Social que aborda:  
Cuidado de la casa común: calidad de vida de las personas; 
Derechos Humanos: impartición de justicia; infancia; 
Objetivos del proyecto: Generar e implementar programas tendientes a la orientación y apoyo Legal-
Psicológico gratuito a víctimas del delito, así como la prevención de conflictos sociales que genera por ende 
la comisión de delitos, buscando conjuntamente con las autoridades acciones para mejorar la seguridad 
pública y la procuración e impartición de justicia del Estado 

 
¿En qué considera que la experiencia de Servicio Social contribuirá a la formación social de los 
estudiantes?  Encaminara a instruir a los estudiantes a la vida laboral a través de la práctica real con la 
población beneficiada. 
¿En qué considera que la experiencia de Servicio Social contribuirá en la formación profesional de 
los estudiantes?  

Comunicación oral y escrita: aprenderá a realizar redacciones con el vocabulario que comprende la carrera, 

así como expresarse en el ambiente de aprendizaje.  

Creatividad e innovación: se le permitirá expresar ideas que conlleven a la mejor de las acciones para la 

atención de la víctimas, así como idear intervenciones distintas que mejores el servicio.  

Trabajo en equipo: se verá involucrada con todo el personal de tal manera que pueda generar trabajo 

compartiendo responsabilidades. 
¿Cómo considera que el Proyecto de Servicio Social incide en la problemática social que se aborda?  
Al ser una asociación que brinda el servicio de manera gratuita ayudará a que la atención al usuario sea 
personalizada y de pronta respuesta. 

 
Indique el número de personas beneficiadas directamente con el proyecto: 18000 
Tipo de población a la que atiende la organización:  Mujeres; Hombres; 
Edades de la Población que atiende: 6-15 años; 16-25 años; 26 a 50 años; más de 50 años; 

 
¿Cuántas horas a la semana requiere que los estudiantes 
participen en el proyecto?  

20 

Defina el horario (días/horas) en el que los estudiantes 
deben estar presencialmente en la organización. 

De lunes a viernes, entre 9:00 am a 4:00 
pm, durante esa jornada se acordará los 
horarios a asistir 

Además del trabajo que se realiza en la organización, ¿qué 
otro tipo de trabajo realizará el estudiante y cuántas horas 
ocupará en dichas actividades? (salidas a campo, creación 
de materiales, investigación, planeación, etc.) 

 
En la carrera de Derecho en ocasiones 
deberán salir de las instalaciones a las 
distintas oficinas gubernamentales, se 
realizarán de acuerdo a su jornada 
asignada y el número de veces será 
dependiendo de las actividades que 
surjan 

 



¿Qué tipo de apoyo se dará a los estudiantes por parte de la organización?  

Capacitación;Herramientas / Equipo de cómputo / etc.;Materiales;Espacio de trabajo; 

Especifique cada uno de los apoyos: 

Capacitación: Se explica las actividades que realizarán y la manera de abordarlas.  

Herramientas/ Materiales/ Materias Primas: Materiales para el desarrollo de las actividades a realizar en el 

proyecto. 

Equipo de cómputo: En caso de ser necesario se facilita una máquina de escritorio  

Espacio de trabajo: Oficinas con las que cuenta la asociación 

 

Perfiles profesionales solicitados 
 

Licenciatura idónea No. de 
alumnos 

Actividades a realizar Productos/ evidencias a 
entregar por los alumnos: 

DISEÑO DE 

INTERACCIÓN Y 

ANIMACIÓN 

1 Crear e implementar estrategias de 

diseño para redes sociales y página web 

de la asociación 

Publicaciones en redes y página 

web 

Habilidades esperadas: Comunicación oral y escrita, trabajo en equipo, responsable, propositivo, liderazgo, 

empático, organizado, facilidad de adaptación al cambio. 
 

Licenciatura idónea No. de 
alumnos 

Actividades a realizar Productos/ evidencias a 
entregar por los alumnos: 

DISEÑO GRÁFICO 1 Diseñar publicaciones para redes 

sociales y página web 

Publicaciones en redes sociales 

y página web 

Habilidades esperadas: Comunicación oral y escrita, trabajo en equipo, responsable, propositivo, liderazgo, 

empático, organizado, facilidad de adaptación al cambio. 
 

Licenciatura idónea No. de alumnos Actividades a realizar Productos/ evidencias a 
entregar por los alumnos: 

DERECHO 5 Asesoría y 

acompañamiento legal, 

expedientes de cada 

una de las personas 

atendidas, redacción de 

escritos a distintas 

dependencias 

Expedientes actualizados, 

entrega de hojas de 

referencia de atención a los 

usuarios 

Habilidades esperadas: Comunicación oral y escrita, trabajo en equipo, responsable, propositivo, liderazgo, 

empático, organizado, facilidad de adaptación al cambio. 



 

Licenciatura idónea No. de alumnos Actividades a realizar Productos/ evidencias a 
entregar por los alumnos: 

PSICOLOGÍA 1 Atención de personas 

que estén o hayan sido 

víctimas de algún delito, 

realización de 

entrevistas y 

seguimiento de 

procesos psicológicos. 

Llenado de expedientes de 

cada una de las personas 

atendidas y entrega de 

entrevistas realizadas 

Habilidades esperadas: Llenado de expedientes de cada una de las personas atendidas y entrega de entrevistas 

realizadas 
 


